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　消費者として普段よく利用するコンビニやスーパーなどの小売
業。ここ最近は、著しい変化を感じます。
　主には、キャッシュレスの普及と多様化、セルフレジの増加、
そしてレジ袋の有料化です。背景としては、少子高齢化による人
手不足、デジタル技術革新によるSociety5.0の実現、SDGsの推進、
そして日本に関して言えば、間近に迫った2020年オリンピック開
催もあると思います。
　これに伴う政策の動きも活発になっています。キャッシュレスは、
消費税増税後のポイント還元の手段として活用される見通しとなっ
ています。レジ袋有料化については、先日のG20エネルギー・環
境関係閣僚会合において経済産業大臣が国としての方針を明らか
にしました。
　キャッシュレスについては、単に決済手段が増えるという観点
だけでは捉えられません。消費者の購入履歴に基づくデータビジ
ネスにまで広がっています。中国では決済データは大きなインフラ
の一つになっています。セルフレジとキャッシュレスの組合せによっ
て、人件費を削減でき、収益をほかの投資に回すこともできます。
レジ袋に関しては、プラスチックの代替品や、自然に分解するプ
ラスチック材料の開発が行われています。また、新たなエコバッグ
のビジネスが展開されるかもしれません。広い視野で考えること
によって、その先のビジネスに大きな可能性を感じます。
　消費者の中には、環境が大きく変わることに最初は戸惑う人も
いるかと思います。特にデジタル機器に不慣れな高齢者など、多
くの人が快適に使えるための消費者への対策は必要でしょう。政
府にはそのあたりのケアを期待したいです（ただ、キャッシュレス
を推進する一方で、新紙幣が発行されるのは少し驚きましたが）。
　大きな時代の潮流を感じる小売業、変化をピンチにするかチャ
ンスにするか、これからにかかっているかと思います。今後の変
化を楽しみたいと思います。

小売業と時代の変化
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　ブラックホール、それは、近くに来たものすべてがその中へ吸

い込まれてしまい、「事象の地平線」と呼ばれる境界を越えてし

まったら、光でさえも逃れることはできない。計り知れぬそれに

恐れを抱きつつも、人はそれが何なのか知りたい、見たい、と

いう好奇心を抑えられることなく、研究を重ね、想像図を描いて

きました。

　そして2019年4月10日、ブラックホールの姿が史上初めてとら

えられた、とのニュースが飛び交いました。果たして、今回何が

分かったのか。何が見えたのか。そもそもブラックホールとは何か。

どのように撮影されたのか。今号のスポットライト「ブラックホー

ル「シャドウ」電波撮像を 実現したVLBI観測とは」で解説され

ています。ぜひご精読ください。
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